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1. Miért késziilt ez az anyag?

Ez a kiadvany azért késziilt, hogy gyakorlati segitséget nyudjtson a Rakdczi Egyetem kuratorai
szamara a mindennapi kapcsolattartas és tamogatéi munka soran. Célja, hogy koénnyen
hasznalhato, atlathat6 iranymutatast adjon azokhoz a helyzetekhez, amikor egy hallgaté tanulmanyi
elakadassal, életvezetési nehézségekkel vagy fokozott terheléssel kiizd, és tamogatasra lehet
szitksége.

A Rakoczi Egyetem mikédését olyan mindségiranyitasi rendszer hatarozza meg, amelynek
célja a hallgatok szamara atlathato, kiszamithat6 és tamogat6 intézményi kornyezet biztositasa.
Ennek részeként az Egyetemen jelenleg is tobb tdjékoztaté anyag és informacids csatorna
muikodik, amelyek a hallgatok eligazodasat segitik a tanulmanyi tgyintézés, a szolgaltatasok és az
egyetemi élet kiilonbo6z6 tertiletein. Ide tartoznak tobbek kozott az els6éves hallgatok szamara
készilt tajékoztatd fuzetek, valamint a ,,Ho/ kaphatok segitséget, ha...” ciml kiadvany, az ahhoz
kapcsolodoé plakatok és révid videods tajékoztatod anyagok.

Ezek az anyagok elsésorban a hallgatok szamara nydjtanak gyors és kozérthet6 eligazitast
arrol, hogy kilonbozé kérdések és nehézségek esetén mely egyetemi egységekhez,
szolgaltatasokhoz vagy személyekhez fordulhatnak. A tapasztalatok ugyanakkor azt mutatjak, hogy
a hallgaték sok esetben nem kozvetlenil intézményi egységeket keresnek meg, hanem személyes
kapcsolataikon keresztiil jutnak el a segitségig. Ebben a folyamatban a kuratorok szerepe kiemelt
jelent6ség.

A Rakoéczi Egyetemen a kuratori tevékenység fontos megtart6 és orientald funkcidt tolt
be. A hallgaték szamara a kurator gyakran az elsé olyan egyetemi szerepld, akihez kérdéseikkel,
bizonytalansagaikkal vagy nehézségeikkel fordulnak. Ez kilonésen igaz olyan idészakokban,
amikor a tanulmanyi kévetelmények, az élethelyzeti kihivasok és a személyes terhek egyszerre
jelennek meg.

Ez a kiadvany nem hataroz meg 4j feladatokat, és nem valtoztatja meg a kuratorok
intézményben betdltétt szerepét. Nem ellenérzési vagy értékelési eszkoz, hanem tamogatd
segédanyag, amely a mar meglévé kuratori feladatok ellatasat kivanja megkonnyiteni. A kuratorok
jogait, feladatait és tevékenységi kereteit a Rakoczi Egyetem Mindségiranyitasi Kézikonyvének 12.
szamu szabalyzata — ,Szabdlyzat a ballgatdi - csoportok  kurdtorainak  tevékenységéril” — r6gziti
(Minéségiranyitasi Kézikonyv, 362—-365. oldal - https://kme.org.ua/uk/mik/#dod-2-i-12-pol-

dialnisty-kuratoriv). Ez a szabalyzat hatarozza meg a hallgatéi csoportokkal valé kapcsolattartas,

a tajékoztatas és a tamogat6 jelenlét intézményi alapelveit.

A jelen kiadvany e szabalyzat gyakorlati kiegészitéseként szolgal. Segiti a kuratorokat abban,

hogy:

o felismerjék azokat a helyzeteket, amikor egy hallgaté fokozott figyelmet vagy tamogatast
igényelhet,

e biztonsagos, érzékeny és nem stigmatizalé6 médon kezdeményezzenek beszélgetést,

e cligazodjanak abban, hogy adott probléma esetén mely egyetemi egységekhez,
szolgaltatasokhoz vagy kozOsségi tamogatasi formakhoz érdemes a  hallgatot
tovabbiranyitani,

e tudatosan kapcsoljak Gssze sajat kuratori munkdjukat a ,Ho/ kaphatok segitséget, ha...”
kiadvanyban és az intézményi kommunikacidéban bemutatott tamogatasi lehet6ségekkel.

A kiadvany célja, hogy a kuratorok munkajat biztonsagosabba, kiszamithatobba és tudatosabba

tegye, mikozben megbrzi a személyes kapcsolat és a bizalom elsédlegességét. A hangsily nem a
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problémak ,megoldasan”, hanem a hallgatok tamogatasan, orientdlasain és az intézményi
segitséghez vezet6 utak megnyitasan van.

2. A kuratori szerep a gyakorlatban — és ami nem tartozik hozza

A Rakoéczi Egyetemen a kurator elsédleges feladata a hallgatéi csoportokkal valé folyamatos
kapcsolattartas, az informaciok kozvetitése, valamint a hallgatok tamogatasa a tanulmanyi életut
soran. A kuratori szerep sajatossiga, hogy egyszerre van jelen benne az akadémiai kérnyezet
ismerete és a személyes, emberi kapcsolat.

A gyakorlatban a kurator gyakran olyan helyzetekkel talalkozik, amikor egy hallgaté nem
konkrét problémaval fordul hozza, hanem bizonytalansaggal, kérdésekkel vagy altalanos
elakadassal. Ilyenkor a kurator szerepe elsésorban orientalé és megtart6, nem pedig megoldé vagy
dontéshozo.

2.1. Mit jelent a kuratori szerep a mindennapokban?
A kuratori munka a mindennapi gyakorlatban az alabbi elemekre épul:
e rendszeres, elérhetd jelenlét a hallgatoi csoport életében,
e nyitottsag a hallgatok kérdéseire, jelzéseire,
e a tanulmanyi renddel, hataridékkel és intézményi muikoédéssel kapcesolatos alapvetd
eligazitas,
e annak felismerése, ha egy hallgaté viselkedése, teljesitménye vagy kommunikacidja
valtozast mutat,
o sziikség esetén a hallgaté irdnyitasa a megfelel6 egyetemi szolgaltatasok felé.
A kurator nem egyediil dolgozik: tevékenysége az Egyetem egész tamogatd rendszerébe agyazodik
be, és szorosan kapcsolédik a tanszékek, a tanulmanyi adminisztracid, valamint a hallgatéi
tamogato szolgaltatasok munkajahoz.

2.2. Ami nem a kurator feladata
A kuratori szerep tisztazasa szempontjabol legalabb ilyen fontos annak kimondasa is, hogy mi nem
tartozik a kurator feladatkérébe. A kurator:

e nem pszichologus és nem végez terapias tevékenységet,

e nem szocialis tigyintéz6 és nem dont anyagi tamogatasokrol,

e nem ellenérzi és nem értékeli a hallgatok személyes élethelyzetét,

e nem koteles minden problémara megoldast talalni.
Amikor egy hallgat6 olyan nehézségekkel kiizd, amelyek meghaladjak a kuratori szerep kereteit, a
legfontosabb feladat az, hogy a kurator biztonsagos moédon tovabbiranyitsa 6t a megfeleld
egyetemi egységhez vagy szakemberhez.

2.3. A kurator mint kapcsolédasi pont

A kurator kulcsszerepe abban all, hogy kapcsolédasi pontot képez a hallgatok és az Egyetem
kilonb6z6 tamogatd strukturai kozott. Sok esetben mar az is jelentés megtarté erével bir, ha a
hallgaté azt tapasztalja, hogy van az intézményen belul egy olyan személy, akihez kérdésekkel
fordulhat, és aki segit eligazodni a lehet6ségek kozott.

Ez a kapcsolati szerep kulénosen fontos akkor, amikor a hallgaté még nem tudja pontosan
megfogalmazni a problémadjat, vagy bizonytalan abban, hogy egyaltalan ,,indokolt-e” segitséget
kérnie. A kurator jelenléte ilyenkor hidat jelenthet az egyéni bizonytalansag és az intézményi
tamogatas kozott.



3. Mikor érdemes odafigyelni? — Tipikus hallgatéi jelzések

A kuratori munka egyik legfontosabb, ugyanakkor legnehezebb eleme annak felismerése, hogy
mikor van szikség fokozottabb odafigyelésre. A hallgatok ritkan jelzik egyértelmien, hogy
nehézségeik vannak; az elakadasok sokszor aprd, egymast erdsits jelek formajaban jelennek meg.
Fontos hangsulyozni, hogy egyetlen jel 6nmagaban még nem feltétlentl utal problémara. A
kuratori figyelem elsésorban a valtozasokra és a mintazatokra iranyul: arra, ha egy hallgatd
viselkedése, teljesitménye vagy kommunikacidja tartdsan eltér a korabban megszokottol.

3.1. Tanulmanyi jelzések
A tanulmanyi el6rehaladashoz kapcsolédo jelek gyakran els6ként valnak lathatéva. Ilyenek
lehetnek példaul:
e rendszeresen elmarado vagy késve teljesitett feladatok,
e vizsgak halogatasa, ismételt sikertelen vizsgakisérletek,
e 6rakrol, szeminariumokrdl valé indokolatlan hianyzas,
e hirtelen roml6 tanulmanyi teljesitmény.
Ezek a jelzések 6nmagukban még nem magyarazzak a hattérben allé okokat, de jelezhetik, hogy a

hallgaté tamogatasra szorulhat.

3.2. Kommunikacios és viselkedésbeli jelzések
A kuratorok gyakran a személyes vagy online kommunikacié soran észlelik az elsé figyelmeztet
jeleket. Ilyenek lehetnek:
e visszahuzddas, a kapcsolattartas megszakadasa,
e szokatlanul rovid, elzark6z6 vagy éppen tulzottan érzelmi hangvételt tizenetek,
e bizonytalansagot, tulterheltséget vagy kilatastalansagot sugallé megfogalmazasok,
e ahallgat6 korabbi aktivitasahoz képest felttiné passzivitas.
Ezek a jelek kilonosen fontosak lehetnek olyan idszakokban, amikor a hallgatok fokozott kiilsé

terhelésnek vannak kitéve.

3.3. Elethelyzeti és szocialis jelzések
El6fordul, hogy a hallgaté kézvetlentl utal élethelyzeti nehézségekre, példaul:
e anyagi bizonytalansagra vagy munkavallalasi kényszerre,
e lakhatasi problémakra,
e csaladi terhek névekedésére,
e cgészségl vagy mentalis megterhelésre.
Gyakran ezek a jelzések csak mellékesen, egy-egy mondatban jelennek meg, mégis fontos
kapaszkodot adhatnak annak felismeréséhez, hogy a hallgaté szamara a tanulmanyok teljesitése

atmenetileg nehezebbé valt.

3.4. A jelzések értelmezésének alapelvei
A kuratori odafigyelés nem diagnosztizalast jelent, hanem érzékeny és nyitott észlelést. Néhany
alapelv, amely segitheti a jelzések értelmezését:

e avaltozas mindig fontosabb, mint az egyszeri eltérés,

e a hallgat6 szubjektiv megélése legalabb olyan lényeges, mint az objektiv mutatok,

e acél nem a kévetkeztetések levonasa, hanem a kapcsolat fenntartasa,

e asegitség felajanlasa 6Gnmagaban is timogatd hatasu lehet.



A kovetkez6 fejezet arra fokuszal, hogyan lehet egy ilyen helyzetben megszolitani a hallgatét, ugy,
hogy az ne legyen tolakodo, ugyanakkor teret adjon a segitségkérésnek.

4. Hogyan szoélitsuk meg a hallgatot? — Beszélgetési itiner / utmutato /
vezérfonal

A kuratori szerep egyik legérzékenyebb eleme a hallgatok megszolitasa olyan helyzetekben, amikor
tfelmeriilhet, hogy tanulmanyi, élethelyzeti vagy mentalis nehézségekkel kiizdenek. A beszélgetés
kezdeményezésének moédja sok esetben meghatarozza, hogy a hallgaté megnyilik-e, elfogadja-e a
tamogatast, vagy inkabb elzarkoézik attol.

Ez a beszélgetési itiner / atmutaté / vezérfonal nem kotelezé forgatdkonyv, hanem tampont,
amely segiti a kuratorokat abban, hogy érzékenyen, a hallgaté autonémiajat tiszteletben tartva
tudjanak jelen lenni. A kuratori beszélgetés nem ellenérzés, nem szamonkérés és nem terapia,
hanem kapcsolatteremtés. Célja annak megerdsitése, hogy a hallgatd nincs egyedil, és az
Egyetemen beliil tobbféle, egymast kiegészité tamogatasi forma is elérhetd.

4.1. A megszolitas alapelvei
A beszélgetés kezdeményezésekor az alabbi alapelvek segithetik a bizalmi 1égkor kialakitasat:
e Onkéntesség: a hallgatonak mindig legyen lehetésége nemet mondani vagy késébbi
idépontot kérni;
e nem stigmatizald megkozelités: kertlni kell az olyan megfogalmazasokat, amelyek
problémat, hianyossagot vagy ,,.kockazatot” sugallnak;
e ¢érdekl6ds, nem feltételez6 hangnem: kérdezni érdemes, nem kijelenteni;
o diszkrécid: a beszélgetés bizalmas jellegének hangsulyozasa mar az elején fontos;
e rugalmassag: a beszélgetés tOrténhet személyesen, online vagy akar rovid, informalis
formaban is.

4.2. A beszélgetés kezdeményezése — lehetséges nyitomondatok
A megszolitas akkor a legeredményesebb, ha természetes moédon illeszkedik a meglévé
kapcsolathoz. Az alabbi példak iranymutatasként szolgalnak, nem kotelezé formulak:
o ,Szerettem volna rakérdezni, hogy mostanaban hogy érzed magad az egyetemi
haladasoddal kapcsolatban.”
e ,Havan kedved, szivesen beszélgetnék veled arrdl, hogy minden rendben van-e kortlotted
mostanaban.”
e ,Sokan érzik most megterhel6nek ezt az id6szakot, gondoltam, megkérdezem, nalad hogy
alakulnak a dolgok.”
e ,Nem kell semmi konkrét problémanak lennie, csak szeretném jelezni, hogy elérheté
vagyok, ha sziikséged van ra.”

4.3. A beszélgetés soran — mire érdemes figyelni?
A beszélgetés alatt a kurator szerepe elsésorban figyels és tamogaté jelenlét. Ennek része:
e teret adni annak, hogy a hallgaté a sajat szavaival fogalmazza meg a helyzetét;
e rovid visszajelzésekkel jelezni az odafigyelést (,,Ertem, amit mondasz”, ,,Ez valéban nehéz
lehet”);
e nem sietni a megoldasok felé;
e clfogadni, ha a hallgaté nem szeretne részletekbe menni.



Amennyiben a hallgaté pszichés kimeriltségrél, tartés szorongasrél, lehangoltsagrol vagy
krizishelyzetrél szamol be, fontos jelezni, hogy ezekkel a nehézségekkel nem kell egyediil
megkiizdenie, és léteznek erre szakosodott tamogatasi formak az Egyetemen beliil.

4.4. Tovabbiranyitas — a tamogatasi utak megnyitasa

A kurator szerepe nem a problémak megoldasa, hanem a megfelel6 segitséghez vezet6 ut
megnyitasa. A tovabbiranyitdis minden esetben felajanlasként torténjen, tiszteletben tartva a
hallgaté dontését.

v’ Pszicholégiai Szakszolgalat — amennyiben a hallgaté mentilis terheltségrol,
szorongasrol, kimeriltségrél vagy elhuzodé lelki nehézségekrdl beszél, a Pszicholdgiai
Szakszolgalat felé torténd iranyitas elsédleges lehet6ség. A kurator feladata ilyenkor annak
hangsulyozasa, hogy a szolgaltatas bizalmas, elérhet6, és a segitségkérés a hallgatoi életut
természetes része.

v Egyhazi és kozosségi segitségnyujtas — a Rakoczi Egyetemen jelen 1évé toérténelmi
egyhazak ifjasagi és egyetemi kozosségei sok hallgatdé szamara jelentenek megtarto,
befogadd kozeget. Ezek nem helyettesitik a szakmai segitséget, ugyanakkor fontos
kozosségl és lelki tamaszt nyujthatnak. A hallgatd nyitottsagatol fiiggben felajanlhatéd
példaul:

e aFRIGY reformatus ifjusagi k6zosség,
e az Ortutay Elemér Gorégkatolikus Szakkollégium kozossége.

4.5. A kuratori szerep hatarai
Vannak helyzetek, amikor a kurator szamara is egyértelmd, hogy a felmerilé nehézség tdlmutat a
kuratori kereteken. Ilyenkor kiilénosen fontos:

e felismerni a sajat szerep hatarait;

e nem egyedil ,,vinni” a helyzetet;

e nem diagnosztizalni és nem terapias szerepbe lépni;

e id6ben bevonni a megfelel6 szakmai vagy intézményi egységeket.

A kurator akkor jar el felel6sen, ha figyelmesen jelen van, eligazit, és segit abban, hogy a
hallgaté eljusson a szamara megfelel6 tamogatasi formakhoz.

5. Gyakori hallgat6i nehézségek — mikor, mire érdemes figyelni?

A kuratorok napi munkajuk soran gyakran nem egyértelmd, ,,nagy” problémakkal talalkoznak,

hanem aprobb jelekkel, elakadasokkal vagy bizonytalan helyzetekkel. Ezek 6nmagukban nem
feltétlentl utalnak silyos nehézségre, egyiittesen vagy tartésan azonban lemorzsolédasi kockazatot
jelezhetnek.

Ez a fejezet abban nyujt segitséget, hogy a kuratorok felismerjék azokat a tipikus
helyzeteket és visszatéré mintazatokat, amelyek esetében érdemes beszélgetést kezdeményezni,

illetve — sziikség esetén — tovabbi timogatasi iranyokat felajanlani.

5.1. Tanulmanyi jellegli nehézségek
A tanulmanyi problémak gyakran az els6k kozott jelennek meg, ugyanakkor nem mindig kizardlag
tanulasi okokra vezethetSk vissza.
Figyelmeztetd jelek lehetnek:
e rendszeres hianyzasok vagy eltinés az 6rakrol,
o vizsgak halogatasa, tobbszoti sikertelen vizsga,



e hataridSk elmulasztasa, beadandok hianya,

e bizonytalansag az elvarasokkal és kovetelményekkel kapcsolatban.

Ilyen esetekben a beszélgetés soran érdemes dvatosan rakérdezni arra is, hogy a tanulmanyi
elakadasok m&gott nem allnak-e élethelyzeti, anyagi vagy mentalis tényez&k. A cél nem az okok
részletes feltarasa, hanem annak felmérése, hogy a hallgat6 tisztaban van-e azzal, hova fordulhat

segitségért.

5.2. Anyagi és élethelyzeti bizonytalansag
Az anyagi nehézségek sok esetben rejtve maradnak, mert a hallgatok nehezen beszélnek réluk, vagy
természetesnek veszik az alkalmazkodast.
Gyakori jelzések lehetnek:

e tulzott munkavallalas a tanulmanyok mellett,

e kollégiumi vagy lakhatasi problémak,

e tartds faradtsag, kimertltség, id6hiany,

e bizonytalansag a tanulmanyok finanszirozasaval kapcsolatban.

A kurator szerepe ilyenkor els6sorban informacios kapaszkodé nyujtasa: felhivni a figyelmet a
meglévé 6sztondijakra, szocidlis timogatasokra, valamint eligazitast adni arrél, hogy az Egyetemen
beliil hol kaphat a hallgaté tovabbi tajékoztatast.

5.3. Mentalis terhelés és pszichés nehézségek
A mentalis kimertltség, szorongas vagy lehangoltsag gyakran kozvetetten jelenik meg, nem mindig
explicit panaszként.
Figyelmeztetd jelek lehetnek:

e visszahuzddis, motivacidvesztés,

e tartds stresszrol, alvasproblémakrol valé beszamolo,

e reménytelenség, kilatastalansag érzése,

e tulzott 6nkritika vagy leértékelé megfogalmazasok.

Ezekben a helyzetekben kiilonosen fontos, hogy a kurator ne bagatellizalja a hallgat6 érzéseit,
és vilagossa tegye: léteznek olyan egyetemi szolgaltatasok, amelyek kifejezetten ezekre a
nehézségekre kinalnak segitséget. A Pszichologiai Szakszolgalat felajanlasa ilyenkor természetes és
legitim 1épés, amelyet érdemes a segitségkérés normalizalasaval kisérni.

5.4. K6z6sségi elszigetel6dés és kapcsolati nehézségek
A kozosségi beagyazddas hianya 6nmagaban ritkan jelenik meg problémaként, mégis jelentSs
hatassal lehet a hallgat6i bennmaradasra.
Tipikus jelek lehetnek:

e a hallgat6 nem vesz részt kozOsségi eseményeken,

e nincs kapcsolata kortarsakkal vagy évfolyamtarsakkal,

e maganyrol, kivilallosagrol beszél,

e bizonytalan az egyetemhez val6 kétédése.

Ilyen esetekben a kurator feladata elsGsorban kapcsolddasi lehet6ségek felmutatasa: hallgatoi
koz6sségek, hallgatéi 6nkormanyzati programok, valamint — a hallgaté nyitottsagatol fiigegben —
egyhazi vagy k6z6sségi csoportok ajanlasa.

5.5. Mikor érdemes tovabblépni?



Fontos hangsulyozni, hogy egyetlen jel 6nmagaban még nem feltétlenil indokol beavatkozast.
Ugyanakkor érdemes tovabblépni, ha:

e tobb nehézség egyszerre van jelen,

e aproblémak tartésan fennallnak,

e 2 hallgat6 kifejezetten segitséget kér,

e a kurator bizonytalannak érzi sajat szerepének hatarait.
Ilyen esetekben a tovabbiranyitas nem kudarc, hanem felelés kuratori dontés.

5.6. A kurator szerepe ebben a folyamatban
A kurator nem diagnosztizal, nem dont és nem kezel problémakat. A szerepe abban all, hogy:

o észlel,

e megszolit,

e informal,

e ¢sutat mutat a megfelel6 timogatasi formak felé.
A kuratori munka értéke nem abban mérhetd, hogy minden problémara megoldast ad, hanem
abban, hogy kaput nyit a hallgaté szamara a megfelel6 segitség felé, és hozzajarul ahhoz, hogy a
hallgaté ne maradjon egyedil a nehézségeivel.

6. Amit a kuratornak nem kell — és nem is szabad — csinalnia
(szerephatdirok és bigtonsdgos miikideés)

A kuratori munka egyik legnagyobb kihivasa, hogy a személyes kapcsolat és a hallgatok iranti
elkGtelezettség miatt kénnyen elmosodhatnak a szerephatarok. Ez a fejezet azt a célt szolgalja,
hogy megerdsitse a kuratorokat abban, mi az, ami nem az & feladatuk, és mikor indokolt
tovabblépni vagy tovabbi segitséget bevonni.

6.1. A kurator nem szakember-helyettes
Fontos egyértelmtvé tenni, hogy a kurator:

e nem pszichologus,

e nem szocialis munkas,

e nem jogi tanacsado,

e nem tanulmanyi dontéshozo.
Ennek megfeleléen nem feladata:

e problémak diagnosztizalasa,

e terapias jellegti beszélgetések folytatasa,

o krizishelyzetek egyediili kezelése,

e fegyelmezés vagy szamonkérés.
Amennyiben egy hallgaté komoly mentalis, életvezetési vagy anyagi nehézségekrdl szamol be, ez
nem a kurator kudarcat jelenti, hanem annak felismerését, hogy a hallgatét megfelel§ iranyba
sziikséges tovabbvezetni.

6.2. Nem kell minden kérdésre valaszt adni

Teljesen elfogadhatd — és szakmailag korrekt — az alabbi megfogalmazasok hasznalata:
e ,Ebben nem vagyok biztos, de meg tudom mutatni, kihez érdemes fordulni.”
e, Erre nem én vagyok a legalkalmasabb, de segitek kapcsolatba 1épni az illetékes egységgel.”
e Bz mar olyan kérdés, ahol fontos lenne szakember bevonasa.”



A kuratori szerep nem az azonnali megoldasrol szol, hanem a megfelel6 irany kijelolésérél és
a segitséghez vezetd ut megnyitasarol.

6.3. Mikor kiilonésen fontos a tovabbiranyitas?
Kilonosen indokolt a tovabblépés, ha:
e 2 hallgaté mentalis allapota aggodalomra ad okot,
e Onértékelési, kilatastalansagi vagy szorongasos jelek tartésan fennallnak,
e a hallgat6 kimondottan segitséget kér,
e aprobléma egyértelmiien tilmutat a tanulmanyi kereteken,
e a kurator bizonytalannak érzi sajat kompetenciajat.
Ilyen helyzetekben elsédlegesen ajanlhato:
e a Pszichologiai Szakszolgalat,
e szitkség esetén a tanulmanyi vagy szocialis tigyekkel foglalkozé egyetemi egységek,
e a hallgaté nyitottsagatol fiiggben az egyhazi vagy k6zosségl tamogatd csoportok.

6.4. A kurator sajat védelme is fontos
A tulzott érzelmi bevonddas hosszu tavon a kurator szamara is megterhel6 lehet. Ezért fontos:
e nem egyedil ,,vinni” nehéz eseteket,
o szitkség esetén egyeztetni tanszéki kollégakkal vagy vezetSkkel,
e jelezni, ha egy helyzet tul soknak vagy kezelhetetlennek érzédik.
A felel6s kuratori mikodés része az is, hogy a kurator felismeri és tiszteletben tartja sajat hatarait.

6.5. Mit jelent a jol miikodé kuratori jelenlét?
Egy j6l mk6ds kuratori szerep:

o clérhetd,

e figyelmes,

o tajékozott,

e ugyanakkor nem talterhelt.
A kurator akkor végzi j6l a munkajat, ha a hallgato:

e tudja, hogy van kihez fordulnia,

e ¢rzi, hogy nincs egyedul a nehézségeivel,

e ¢seljut a szamara megfelel6 tamogatasi formakhoz.

Zaro6 gondolatok — a kuratori jelenlét értéke

A kuratori munka a Rakéczi Egyetemen nem latvanyos feladat, mégis meghatarozé szerepet tolt
be a hallgatok egyetemi életutjiaban. Sok esetben nem konkrét intézkedésekben vagy azonnali
megoldasokban mutatkozik meg az értéke, hanem abban, hogy a hallgaték tudjak: van olyan
egyetemi szerepld, akihez kérdéseikkel, bizonytalansagaikkal vagy elakadasaikkal bizalommal
fordulhatnak.

Ez a kiadvany nem 1j feladatokat kivan a kuratorokra haritani, hanem azt a célt szolgalja,
hogy megerdsitse és tiamogassa a mar meglévo kuratori szerepet. Segitséget nyujt az eligazodasban,
a megszolitas érzékeny modjaiban, a tipikus hallgatéi nehézségek felismerésében, valamint a
megfelel tovabbiranyitas lehetéségeiben.

A j6l mikodé kuratori jelenlét nem a problémak ,,megoldasardl” szol, hanem arrdl, hogy
a hallgatok ne maradjanak egyedil. Arrdl, hogy idében talalkozzanak informaciéval, tamogatassal
és odafigyeléssel, még mielStt a nehézségek elmélyiilnének vagy elszigetel6dnének.
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A Rakoéczi Egyetem kuratori rendszere akkor tud igazan jol mikédni, ha a kuratorok is
biztonsagban érzik magukat a szerepiikben: tisztaban vannak a feladataikkal, a hataraikkal, és
tudjak, hogy az Egyetem egész tamogat6é halézata mogottik all. Ez a kiadvany ehhez kivan
hozzajarulni — egy k6z0s, egységes szemlélet és gyakorlat megerdsitésével.
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