Pe3synbtatu

Npo BMMipIOBAHHA PiBHA 3a4,0B0IGHOCTI CTYAEHTIB
ONn MixxHapogHuM 06K i onogaTKyBaHHA
3a Il cemectp 2022-2023 HaB4YaNbHOrO POKY
A Nemzetko6zi Szamvitel és adoligy mesterszakos hallgatok elégedettségi
szintjének mérési eredményei a 2022-2023-as tanév Il. félévében

Ak yacto Bu Kopuctyereca nocnyramu Bigainy KOHTUHreHTy
ctypeHTiB? / Milyen gyakorisaggal veszi igénybe a Tanulmanyi Osztaly
szolgaltatasait

H b. pigwe, HiX pa3 y ABa TUKHI / b.
kevesebbszer mint kéthetente

M C. c. piawe, Hix pa3 y
micaub/kevesebbszer mint havonta

m d. pa3-agivi Ha cemecTtp/d. félévente
egy-két alkalommal

Ak yacto Bu Kopuctyeteca nocayramm agmiHicrpauii
Kadpepnp?/Milyen gyakorisaggal veszi igénybe a tanszékének
adminisztrativ szolgaltatasait?

M a. wotuxHA/a.heti rendszerességgel

B b. pigLwe, Hix pa3 y gsa TUXkKHI / b.
kevesebbszer mint kéthetente

M c. c. pigLe, Hix pa3 y micaub/kevesebbszer
mint havonta

d. pa3-asiui Ha cemecTp/d. félévente egy-két
alkalommal




Hackinbku Bu 3agoBoneHi rpadpikom pobotu Biaginy KOHTUHIEHTY
ctypeHTiB?/Mennyire elégedett a Tanulmanyi Osztaly nyitvatartasi
rendjével?

M a.nosHo Mipoto /a. teljes
mértékben

M b. ckopiwwe Tak/b. inkabb igen

Hackinbku Bu 3apg0BoneHi rpagikom po6otu Bawoi kadpeapu?/
Mennyire elégedett a tanszéke ligyfélfogadasi idejével?

M a.nosHo Mipoto /a. teljes
mértékben

M b. ckopilwe Hi/b. inkabb nem

Hackinbku Bu 3apg0BoneHi weuakKicTio o6cnyrosyBaHHA y Biggini
KOHTUHreHTy ctygeHTis ? / Mennyire elégedett a Tanulmanyi
Osztalyon folyé ligyintézés gyorsasagaval?

M a.noBHO Mipoto /a. teljes
mértékben

B b. ckopiwe Tak/b. inkdbb igen




Hackinbku Bu 3aa0Bon€EHi WBUAKICTIO
o6cnyrosyBaHHA/BUpilWEHHA cnpaB Ha Bawii
Kadeapi?/Mennyire elégedett a tanszéki ligyintézés
gyorsasagaval?

M a.nosHo Mipoto /a. teljes
mértékben

M b. ckopiwe Tak/b. inkabb igen

M b. ckopiuwe Hi/b. inkdbb nem

Hackinbkn Bu 3aa0B0os€eHi BBIY/IMBICTIO Ta NPUA3HICTIO NPaLiBHUKIB
Biapiny KOHTUHreHTy cTyaeHTiB?/Mennyire elégedett a Tanulmanyi
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Osztdly ligyintézbinek készségességével, udvariassagaval?

B a.noBHO Mipoto /a. teljes
mértékben

H b. ckopiwe Tak/b. inkabb igen

Hackinbku By 3aa0B0/1€Hi BBiUMBICTIO Ta NPUASHICTIO aAMiHICTPaTUBHUX
npauiBHuKiB Kadeapwm (3aBigyBau Kadenpu, 3aCTYyNHUK 3aBigyBaya,
KoopauHaTtop, nabopaHT)?/Mennyire elégedett a tanszék adminisztrativ
munkatarsai (tanszékvezetd, tanszékvezet6-helyettes, koord

M a.noBHOK Mipoto /a. teljes
mértékben

H b. ckopiwe Tak/b. inkabb igen

M b. ckopiLwe Hi/b. inkdbb nem




Hackinbkn Bu 3a40B0/1eHi KOMNETEHTHICTIO NpaLiBHUKIB Bigainy
KOHTUHreHTy cTyaeHTiB ?/Mennyire elégedett a Tanulmanyi Osztaly
ligyintézGinek hozzaértésével?

M a.noBHOO Mipoto /a. teljes
mértékben

M b. ckopiwe Tak/b. inkdbb igen

Hackinbku Bu 3a40B0/1EHi KOMNETEHTHICTIO aAMiHICTPAaTUBHUX
npauisHuKiB Kapegpu?/Mennyire elégedett a tanszéke
adminisztrativ munkatdarsainak hozzaértésével?

H a.nosHo mipoto /a. teljes
mértékben

M b. ckopiwwe Tak/b. inkabb igen

Hackinbku Bu 3agoBoneHi po3’acHioBanbHoo (iHpopmauiiiHow) po6oToto
B naneposiit popmi 3 60Ky NpauiBHUKIB Biaainy KOHTUHreHTy CTYAEHTIB
?/Mennyire elégedett a Tanulmanyi Osztaly papiralapu tajékoztaté
munkajaval?

M a.noBHo Mmipoto /a. teljes
mértékben

M b. ckopiwwe Tak/b. inkabb igen




Hackinbku Bu 3agoBoneHi po3’acHoBanbHoo (iHpopmauiiiHoo)
po6oToto B naneposiit popmi Ha Bawii Kadpeapi?/Mennyire
elégedett tanszéke papiralapu tajékoztaté munkajaval?

M a.noBHO Mipoto /a. teljes
mértékben

M b. ckopiwe Tak/b. inkabb igen

M b. ckopiwe Hi/b. inkabb nem

Hackinbku Bu 3agoBoneHi po3’acHioBanbHolO (iHpopmauiiiHolo)
poboToto B eNeKTPOoHHIN ¢popmi 3 60Ky Biaainy KOHTUHreHTy CTyAeHTIB
?/Mennyire elégedett a Tanulmanyi Osztaly elektronikus uton térténé

tdjékoztaté munkajaval?

M a.noBHO Mipoto /a. teljes
mértékben

H b. ckopiwe Tak/b. inkabb igen




Hackinbku Bu 3agoBoneHi po3’acHoBanbHo (iHpopmauiiiHoo)
po6oTolo B eneKTpoHHi dpopmi Ha Bawiii kKapegpi?/Mennyire
elégedett a tanszéke elektronikus tuton térténd tajékoztato
munkajaval?

M a.noBHO0 Mipoto /a. teljes mértékben

® b. ckopiwe Tak/b. inkabb igen

B X Ha ue nuTaHHA He MOy BiZNOBICTU, HE
xouy Bignosiaatu /Erre a kérdésre nem
tudok, nem kivanok valaszolni

Hackinbku Bu 3agoBoneHi po3’acHoBanbHo (iHpopmauiiiHoo)
poboTolo B eneKkTpoHHili popmi Ha Bawiii Kapegpi?/Mennyire
elégedett a reklamacidk kezelésével a Tanulmanyi Osztalyon?

M a.noBHO Mipoto /a. teljes
mértékben

M b. ckopiwe Tak/b. inkabb igen

Hackinbku By 3ap0B0/1€Hi po3rnaaom cKapr Ha Bawwii
Kadeapi?/Mennyire elégedett a reklamacidk kezelésével a
tanszékén?

M a.noBHO Mipoto /a. teljes
mértékben

M b. ckopiwe Tak/b. inkabb igen

M b. ckopiwe Hi/b. inkabb nem




Hackinbku Bu 3aranom 3agoBoneHi nocayramm, siki HagarTbeA
Biapinom KoHTUHreHTy cTyaeHTiB ?/Mennyire elégedet
Osszességében a Tanulmdanyi Osztdly altal nyujtott szolgaltatasokkal?

M a.nosHot Mipoto /a. teljes
mértékben

M b. ckopiwe Tak/b. inkabb igen

Hackinbku Bu 3aranom 3apgoBoneHi ginosoacteom Kadeapm 3
NUTaHb HaBYyanbHoro npouecy?/Mennyire elégedet 6sszességében a
tanszéke altal végzett tanulmanyi ligyintézéssel?

M a.noBHO Mipoto /a. teljes
mértékben

B b. ckopiwe Tak/b. inkdbb igen




